
 
 

KATASTROPHENHILFE  
Wenn Sie durch den Wirbelsturm Irene Verluste oder Schäden erl i tten haben, haben Sie 

unter Umständen Anspruch auf Hilfe im Katastrophenfall .  
 

Sie	  können	  Ihren	  Anspruch	  unter	  folgender	  Nummer	  einreichen:	  	  1-‐800-‐621-‐3362	  
Für	  Sprach-‐	  und	  Hörgeschädigte	  1-‐800-‐462-‐7585	  
Für	  VoIP	  oder	  Videorelaisdienste	  1-‐800-‐621-‐3362	  

Für	  weitere	  Informationen	  oder	  um	  einen	  Anspruch	  einzureichen,	  gehen	  Sie	  zu:	  
www.DisasterAssistance.gov	  

Oder	  reichen	  Sie	  Ihren	  Anspruch	  per	  Smartphone	  ein	  unter:	  	  m.fema.gov	  
 

Sie müssen die folgenden Informationen bereit halten, wenn Sie sich für die Katastrophenhilfe 
anmelden: 
 

• Sozialversicherungsnummer (einschließlich der Ihres/Ihrer Ehepartners/-partnerin) 
• Informationen zu privaten Versicherungen (falls vorhanden) 
• Adresse und Postleitzahl des beschädigten Objektes 
• Wegbeschreibung zum beschädigten Haus oder Objekt 
• Telefonnummer (tagsüber) 
• Eine Telefonnummer, unter der wir Sie erreichen können oder Ihnen eine Nachricht hinterlassen können 
• Eine Postadresse  
• Wenn Sie möchten, dass die Hilfe aus dem Katastrophenfonds direkt auf Ihr Konto überwiesen wird, müssen Sie 

FEMA Informationen über die Art Ihres Kontos (Spar- oder Girokonto), die Kontonummer und Bankleitzahl 
mitteilen 

 
Hilfe im Katastrophenfall für berechtigte Empfänger ist verfügbar für all Berechtigten ungeachtet ihrer Rasse, Hautfarbe, religiösen Zugehörigkeit, 
nationalen Herkunft, Fähigkeit, Englisch zu sprechen, ihres Geschlechts oder wirtschaftlichen Status. 
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